10 FRAZA KOJE BI TREBALI KORISTITI SVAKI DAN

1.HVALA TI (zahvalite na pažnji, pomoći, brizi…)

2.MOLIM TE (iskazujte poštovanje)

3.BRAVO (pohvalite jer je to dvostruko korisnije nego kazna)

4.MOGU LI TI POMOĆI (ne čekati već se sam ponuditi za pomoć)
5.TO JE STVARNO LIJEPO (primjećujte pozitivno)

6.OPROSTI (ponekad nenamjerno povrijedimo nekoga)

7.PRIČAJ MI O TOME (pokaži zainteresiranost)
8.DOĐI DA TE ZAGRLIM (ne zaboravi važnost dodira)

9.HAJDEMO ZAJEDNO (nađite priliku da zajedno budete što više vremena)

10.VOLIM TE (nemoj pretpostaviti da to dijete zna, reci mu)

